IBM Passport Advantage
Programm PA und PAE

Das IBM Angebot zur weltweiten Software-
Lizenzierung bietet zwei Programm-
Optionen:

1. Passport Advantage (PA)
2. Passport Advantage Express (PAE)

Beide Passport Advantage Lizenz-
programme gelten fiir den Einkauf von IBM
Software Lizenzen und Software Subscrip-
tion fur Lotus, Tivoli, Information Ma-
nagement (beinhaltet DB2 und Informix),
Websphere und Rational.

Dank der flexiblen Strukturen von PA und
PAE kdnnen Unternehmen jeder GroBBe
ihre Lizenzkosten fiir Software nachhaltig
senken.

Software Subscription & Support ist in
beiden Lizenzprogrammen enthalten. Sie
gewahrleistet die jeweils aktuellen Versi-
onen der oben genannten Produkte, den
technischen Support und ist ab dem Tag
des Lizenzerwerbs volle 12 Monate glltig.
Sie umfasst sowohl die zeitlich unbe-
grenzte telefonische Unterstltzung durch
IBM Software Technical Support Centers
fur entsprechend berechtigte Mitarbeiter
als auch die Ernennung eines technischen
Ansprechpartners vor Ort, aber auch die
zusatzliche Unterstiitzung rund um die Uhr
(24 Std. x 7 Tage) fur die Fehlerbehebung
bei geschéftskritischen Anwendungen.

Passport Advantage (PA)

PA ist zugeschnitten auf die Anforderungen
groBerer, multinationaler Unternehmen
mit mehreren Standorten. Fur die
Teilnahme am PA-Programm ist eine
schriftliche Beitrittserklarung erforderlich.
Ein wesentlicher Vorteil gegentber

PAE ist die Moglichkeit, aufgrund des
Einkaufsvolumens das individuelle
Preislevel zu bestimmen und bessere
Konditionen zu erzielen als im PAE-
Programm.

Neukunden bendtigen fiir den Einstieg
bzw. den Erstauftrag in PA mindestens
500 Punkte. Erreichen sie mit Ihrer
Erstbestellung nicht mindestens 500
Punkte, kdnnen sie das Programm PAE
nutzen. Jeder erworbene Artikel in PA
wird mit einer bestimmten Punktzahl
bewertet. Die Summe der Punkte in einem
Vertrag bestimmt das Preislevel kiinftiger
Lizenzkaufe. Die Hochstufung um ein
Preislevel kann nach jeder Transaktion
erfolgen. Die Herabstufung erfolgt nur am
Anniversary Date und ist auf maximal eine
Stufe begrenzt.

Jeder Passport Advantage-Vertrag hat
einen Jahrestag, das sog. Anniversary Date.
Dieser Tag entspricht dem Starttag der
Software Subscription der ersten innerhalb
des PA- Vertrags erworbenen Lizenz.

Um einzelne Transaktionen an das PA An-
niversary Date anzupassen, kann optional
beim Erwerb der Lizenz oder nach Ablauf
der 12-monatigen Software Subscription,
ein anteilsmaBiges Renewal erworben
werden. Preis und Laufzeit der Renewals
kdnnen auch auf einzelne Monate herun-
tergebrochen werden.

Passport Advantage Express
(PAE)

Neukunden, die mit der Erstbestellung
unter einem Punktwert von 500 liegen,
werden in Passport Advantage Express auf-
genommen. Bei PAE gibt es nur noch eine
Preisstaffel: BL. Eine vertragliche Verein-
barung ist nicht notwendig — eine Regist-
rierung der Kundendaten (inkl. Name und
E-Mail-Adresse der kaufmannischen und
technischen Ansprechpartner des Kunden)
bei der Bestellung gentigt. Die Software
Subscription, d. h. unbegrenzter Support
und Updatepflege, gilt ab dem Tag des
Lizenzerwerbs fir volle 12 Monate.

Die Vertragsoption Passport Advantage
Express (PAE) kennt kein Anniversary Date
— jede Transaktion lduft volle 12 Monate.
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PA und PAE - i
Die wichtigsten Unterschiede im Uberblick

Lizenzformen PA PA Express
Preislevel BL, D-H, I/J, ED, BMI BL
Vertragliche Vereinbarung Beitrittserklarung und PA-Bedingungen Nicht erforderlich; nur Kundenregistrierung
per Bestellung
Anniversary Date Um einzelne Transaktionen an das PA- Jede Transaktion hat ihr eigenes Anniversary
Anniversary Date anzupassen kann optional Date und wird auch nicht angeglichen.

beim Erwerb der Lizenz oder nach Ablauf
der 12-monatigen Software Subscription ein
anteilsmaBiges Renewal erworben werden.

Software Subscription & Support 12 Monate; nach Ablauf optional 12 Monate, nach Ablauf optionales Renewal
entsprechend dem Erwerb der Renewals um weitere 12 Monate

RSVP-Hochstufung (Rabattstaffel) Bei jeder Transaktion, wenn Punktelimits --
erreicht sind

RSVP-Abstufung zum Anniversary Date Max. eine Stufe mdglich --

Die Rabatt-Staffelung

RSVP Level BL D E F € H I/), ED (Education), BMI
Punkte < 500 > 500 > 1.000 > 2.500 > 5.000 > 10.000 auf Anfrage
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