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Lizenzierung der Trend Micro 
Worry Free Produkte  
(5-250 Lizenzen)
Lizenziert wird die Summe der Anzahl der 
Clients und Server.

Beispiel: Muster GmbH möchte mit Worry 
Free Business Security Advanced sein Netz-
werk schützen. Die Firma hat 5 Server und 
40 PC Arbeitsplätze, sowie 30 Mitarbeiter 
im Unternehmen. Lizenziert werden 45 
User.

Lizenzierung der TREND  
MICRO Enterprise Produkte (ab 
26 Lizenzen)
Es wird nach Anzahl der personalisierten 
E-Mail-Accounts lizenziert („inkrementelles 
Lizenzierungsmodell“). Dabei ist die Anzahl 
der Server, auf denen das Enterprise Pro-
dukt aufgesetzt wird, unerheblich, vielmehr 
darf die Anzahl der abzusichernden User 
nicht überschritten werden. 

Beispiel: Muster GmbH erwirbt als Viren-
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Scan Client Edition. Für die zu erwerbenden 
Lizenzen ist die Anzahl der zu schützenden 
User ausschlaggebend. Die Anzahl der 
Laptops, Workstations oder Server ist hier 
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Mitarbeiter geschützt, die insgesamt 120 
PCs bzw. Laptops nutzen. Lizenziert werden 
100 User.

Die Lizenzen werden in folgenden  
Inkrementen/Lizenzschritten vergeben:

Beispiel: Bei 573 E-Mail-Accounts/-Nodes 
wird auf die nächsthöheren durch 10 teil-
baren User (demnach auf 580 User) aufge-
rundet. Bitte beachten Sie: Die Staffelung 
für Enterprise Produkte beginnt ab 26 User.

Lizenzerweiterung/  
Additional User
Bei einer Lizenzerweiterung erreicht der 
Kunde eine höhere Lizenzstaffel und somit 
einen günstigeren Preis pro Lizenz. Die 
Berechnung erfolgt stets in zwei Schritten:

1. Schritt: Für die Lizenzaufstockung wird 
der Stückpreis des Gesamtlizenzvolumens 
zugrunde gelegt.

2. Schritt: Um ein einheitliches Ende des 
Wartungszeitraumes der alten und der 
neuen Lizenzen zu erreichen, muss bei den 
vorhandenen Lizenzen die Wartung mit 
2,5% des Listenpreises je angefangenem 
Monat (30% p.a.) auf Basis des Stückpreises 
des Gesamtlizenzvolumens erneuert wer-
den.

Beispiel: Muster GmbH erweitert am 29. 
Mai 2007 das vorhandene Lizenzvolumen 
der ScanMail Suite for Microsoft Exchange 
von 400 User auf 500 User. Es wird die 500-
User Preisstaffel beim Kauf der 100 zusätz-
lichen Lizenzen angewendet. Die Laufzeit 
der 400 User wird an das Laufzeitende der 
neuen 100 User angepasst.

Wartungsverlängerung
Für das erste Installationsjahr ist die War-
tung im Kaufpreis enthalten (Laufzeit siehe 
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nungsstellung von Trend Micro Deutsch-
land für 12 Monate). Der Wartungs- 
anspruch umfasst kostenfreie Aktuali-
sierung der Virensignaturen, sämtliche 
Produktfreigaben sowie Support (durch 
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Level-Support-Ansprechpartner) via Tele-
fon, Fax oder E-Mail. Danach beträgt die 
Wartungsgebühr für 12 Monate 30% vom 
jeweils gültigen Listenpreis. Die Laufzeit 
der Wartungsverlängerung beginnt ab 
dem Zeitpunkt des Ablaufs der bisherigen 
Wartung.

Produkt-Erweiterungen /  
Cross-Upgrades
Bereits im Einsatz und unter Wartung 
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nen in ihrem Lizenzvolumen zu 10% bei 
einem Produkt und zu maximal 30% bei 3 
Produkten angerechnet werden, wenn die 
Lizenz auf ein Trend Micro Produkt-Bundle 
erweitert werden soll. Die bestehende 
Wartung des/der Einzelprodukts/ Einzel-
produkte verfällt und beginnt mit dem 
Kauf des Produkt-Bundles aufs Neue für 12 
Monate.

5 - 250 5er
251 - 1000 10er
> 1.000 25er

Anzahl User Schritte

Trend Micro
Lizenzprogramm
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Sonderkonditionen
Government Discount 
(eGovernment): 30%
Gilt für nationale und kommunale Behör-
den, Städte, Landkreise, Ämter, Verwal-
tungen, städtische Krankenhäuser, Ein-
richtungen, die mindestens zu 50% oben 
genannten Institutionen angehören, sowie 
Körperschaften des öffentlichen Rechts.

Academic Discount (NGO/NPO): 40% 
Q
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Organisationen, staatliche oder staatlich 
anerkannte allgemein- und berufsbildende 
Schulen und Hochschulen, staatlich aner-

Die Trend Micro Enterprise-Sicherheitslö-

sungen sind speziell für Unternehmen mit 

erhöhtem Sicherheitsbedarf entwickelt 

worden und zeichnen sich durch einen 

hohen Sicherheitsstandard, geringen 

Trend Micro Enterprise Sicherheitslösungen

kannte Einrichtungen der Erwachsenenbil-
dung und nichtkommerzielle Einrichtungen 
(Kirchen und Glaubensgemeinschaften, 
Vereine, die ihre Gemeinnützigkeit belegen 
können, wie z.B. DRK, DFB, IOC, Unicef). 

Competitive Discount: maximal 20% 
Gilt bei Ablöse eines oder mehrerer Mit-
bewerbsprodukte. Ein Nachweis über die 
noch unter Wartung stehende Mitbewerbs-
lizenz in gleicher Usergrösse und gleichem 
Scanansatz ist spätestens bei Bestellung zu 
erbringen.

Verwaltungsaufwand und ein optimales 
Preis-Leistungs-Verhältnis aus.

 Für größere Unternehmen ab 26 User
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guration und im Reporting

Gibt es Konzernlizenzen?
Nein, das benötigte Lizenzvolumen muss 
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tergesellschaften, die zu mindestens 50% 
zum Mutterkonzern gehören, im gesamten 
Lizenzvolumen berücksichtigt werden. Die 
Konzernzugehörigkeit ist zu belegen.

 Heterogene Netzwerke (z.B. Unix, Novell)

 Für Unternehmen mit eigener IT-Abtei-
lung

NeatSuite X X X X X X Multilayer
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       & Server 
       Betriebssysteme
ServerProtect  X     File-Server
ScanMail Suite for Microsoft Exchange/Lotus Notes X X X X X X Mail-Server
InterScan  Messaging Security Virtual Appliance X X X X X X Internet-Gateway
InterScan Web Security Virtual Appliance  X X X X X Internet-Gateway
InterScan Web Security Suite  X X X X X Internet-Gateway
Mobile Security X X X    Mobile Geräte

Enterprise 
Sicherheitslösungen

Anti-
Spam

Anti-
Virus

Anti-
Spyware

Anti-
Phishing

Content 
Filtering

Smart 
Protection 
Network

Geschützte Punkte

vollständig integrierten, zentral verwalteten 
Sicherheits-Suite. NeatSuite Advanced passt 
sich den Bedürfnissen Ihres Unternehmens 
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optionen, maximale Verwaltbarkeit, umfas-
sende Unterstützung von Betriebssystemen 
sowie nahtlose Integration in die Technolo-
gien von Microsoft und Cisco.

 Vollständig integrierte Sicherheits-Suite 
zum Schutz Ihres Unternehmens vom 
Gateway bis zu den Endpunkten 

 Wehrt webbasierte Angriffe ab und 

schützt dadurch vor Ressourcenverlust 
und Datendiebstahl 

 Branchenführender Schutz vor Internet-
Bedrohungen 
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automatische Verwaltung; webbasierte, 
zentrale Management-Konsole

 Trend Micro™ Enterprise Protection 
Strategy senkt Anfälligkeit des Unterneh-
mensnetzwerks
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keit auf Enterprise-Ebene

NeatSuite 
Advanced
Mehrschich-
tiger Schutz 
vor vielfältigen 
Bedrohungen 
für das Unter-
nehmen 

Schützen Sie Ihr 
Internet-Gate-

way, Ihre Mail- und Netzwerkserver, Spei-
chersysteme, Desktops und Laptops mit der 
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webbasiertem Malware-Schutz sowohl in-
nerhalb als auch außerhalb des Netzwerks 
über das Trend Micro Smart Protection 
Network.

 Sofortschutz: Sperrt den Zugriff auf bös-
artige Dateien und Websites und durch-
bricht so die Infektionskette 

 Reduzierte Geschäftsrisiken: Verhindert 
Infektionen, Identitätsdiebstahl, Datenver-
lust, Netzwerkausfall, Produktivitätsverlust 
und Richtlinienverstöße 

 Umfassende Sicherheit: Schützt alle 
Arten von Endpunkten über eine vollstän-
dige Endpunkt-Sicherheitssuite 

 Geringere IT-Kosten: Reduziert den IT-
Aufwand durch File Reputation, Integra-
tion von Active Directory und Unterstüt-
zung der Virtualisierung 

 Erweiterbare Architektur: Fügt neue 
Sicherheitsfunktionen ohne komplette 
Neuverteilung der Lösung hinzu 

 Die neue File Reputation entlastet 
Endpunktressourcen durch webbasierte 
Pattern-Dateien.

 Über Web Reputation wird der Zugriff 
auf bösartige Websites gesperrt.
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Server Edition 10
Sofortiger Schutz, weniger Aufwand 
und mehr Flexibilität an den 
Endpunkten

Schützen Sie Ihre Desktops, Laptops, Server, 
Speichergeräte und Smartphones mit einer 
innovativen Kombination aus erstklassigem 

gemessene Inhalte am Mail-Server, dem 
einzigen zentralen Punkt zur Überprüfung 
des internen Mail-Verkehrs. ScanMail for 
Microsoft Exchange bietet überragende 
Mail-Server-Sicherheit mit neuen Schutz-
komponenten gegen komplexe Bedro-
hungen, Zero-Day-Angriffe und Spam 
mit bösartigen URLs. ScanMail ist für alle 
Exchange-Server-Versionen optimiert. 
Die Beeinträchtigung der Serverleistung 
wird reduziert und die IT-Kosten auf ein 
Minimum gesenkt. Engere Integration in 
die Produkte und Management-Tools von 
Microsoft vereinfacht die Administration 
und ermöglicht die geringsten Gesamtbe-
triebskosten1.

Wichtigste Funktionen:

 Bietet leistungsstarken, mehrschichtigen 
Schutz 

 Stoppt Bedrohungen schneller – durch die 
Abwehr von Zero-Day-Angriffen 
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Content-Filter 

 Verringert den IT-Administrationsaufwand 
und senkt die Gesamtbetriebskosten 
(TCO) auf ein Minimum 

 Reduziert den IT-Aufwand und verbessert 
die Server-Stabilität 

 Ermöglicht zentrale Verwaltung über den 
Trend Micro Control Manager™ 

ScanMail™ 
Suite for 
Microsoft 
Exchange
Mail-Server-
Sicherheit in 
Echtzeit mit 
geringem Ad-
ministrations-
aufwand 

Die Hinterhältigkeit von E-Mail-Bedro-
hungen hat deutlich zugenommen. Oft 
werden die Opfer zum Besuch betrüge-
rischer Websites oder zur Ausführung 
bösartigen Codes verleitet. Stoppen Sie 
Viren, Spyware, Spam, Phishing und unan-
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InterScan™ 
Web Secu-
rity Virtual 
Appliance 
v3.1
Die umfassende 
Gateway-Si-
cherheitslösung 
hält die Kosten 
gering, sorgt 

für mehr Flexibilität und verbessert die 
Betriebsabläufe.

Die InterScan Web Security Virtual Appli-
ance verfügt über Echtzeit-Web-Reputati-
on, leistungsstarke Content-Überprüfung 
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am Gateway umfassend vor den am wei-
testen verbreiteten Internet-Bedrohungen. 
Die umfassende, virtuelle Software-Appli-
ance bietet ein Maximum an Sicherheit und 
Leistungsstärke am Internet-Gateway. Die 

InterScan Web Security Virtual Appliance 
optimiert die Internet-Sicherheit im Unter-
nehmen, indem sie die Benutzer schneller 
vor aufkommenden Bedrohungen schützt 
und gleichzeitig die Betriebskosten für das 
Datenzentrum senkt.

 Nutzt die Trend Micro Smart Protection 
Network und Internet-Sicherheitstechno-
logien. Reduziert den Aufwand für Risiko-
erkennung und Schutzimplementierung. 

 Sperrt den Zugriff auf bösartige Websites 
durch Web Reputation 

 Durchsucht HTTP- und FTP-Verkehr nach 
Viren, Spyware und Internet-Bedrohungen 
und sperrt ausgehende Kommunikation 
mit bekannten Spyware- und Phishing-
Websites. 

 Bewertet Java- und ActiveX-Code zur 
Suche nach bösartigem mobilen Code auf 
Webseiten. 

 Filtert URLs zur Verbesserung der Mitar-
beiterproduktivität und Reduzierung von 
Haftungsansprüchen. 

 Ermöglicht automatische Entfernung von 
Bedrohungen durch Damage Cleanup 
Services 

 Kann zur zentralen Verwaltung des 
gesamten Netzwerks mit Trend Micro 
Control Manager kombiniert werden 
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unterstützt werden sowohl Software-
Appliances als auch virtuelle Appliances.

aufkommenden Bedrohungen und senkt 
gleichzeitig die Betriebskosten im Da-
tenzentrum. Zentrale Verwaltungs- und 
Berichtfunktionen erhöhen die Benutzer-
freundlichkeit und vereinfachen die Admi-
nistration. Die Lösung ist für die vollstän-
dige Abwehr bösartiger Bedrohungen am 
E-Mail-Gateway optimiert.

 Nutzt das Trend Micro Smart Protection 
Network und Internet-Sicherheitstechno-
logien, um schneller Risiken zu erkennen 
und Schutz bereitzustellen 

 Bietet leistungsstarke Anti-Spam- und 
E-Mail-Reputation-Analysen. Die meisten 
Bedrohungen werden gestoppt, lange 

bevor sie das Netzwerk erreichen. 

 Schützt vor gezielten Spyware-Angriffen 
in E-Mails 

 Content-Filter erleichtern die Einhaltung 
von Richtlinien und verhindern den Ver-
lust von Daten. 

 Vereinfacht die Verwaltung durch webba-
sierte Administratorkonsole und End User 
Quarantine 

 Kann zur zentralen Verwaltung des 
gesamten Netzwerks mit Trend Micro 
Control Manager kombiniert werden 
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unterstützt werden sowohl Software-
Appliances als auch virtuelle Appliances.

InterScan Messaging Security 
Virtual Appliance
Die umfassende E-Mail-Gateway-Sicher-
heitslösung verringert die Kosten, sorgt 
für mehr Flexibilität und verbessert die 
Betriebsabläufe.

Schützen Sie Ihr Unternehmen am E-Mail-
Gateway mit mehrschichtigen Anti-Spam-
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mehrfach ausgezeichneten Schutz vor 
Viren und Spyware. Flexible Content-Filter 
unterstützen die Einhaltung von Richtlinien 
und tragen zum Schutz vor Datenverlust 
bei. Die umfassende, virtuelle Software-
Appliance schützt Benutzer schneller vor 


